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El ecoturismo como uno de los servicios ecosistémicos facilitados y desarrollados en las Areas Silvestres Protegidas (ASP)
de Costa Rica, promueve un acercamiento de las personas hacia los recursos naturales y una demanda sobre servicios y
facilidades que le permitan un mejor disfrute en su contacto con la naturaleza. Estos servicios se ofrecen tanto a lo interno
del ASP como en las comunidades aledafias.

En el caso de los servicios que se ofrecen a lo interno de las ASP en Costa Rica, la legislacion nacional vigente,
especificamente, la Ley de Biodiversidad N° 7788, permite el otorgamiento de concesiones y contratos de servicios y
actividades no esenciales (SANE) a favor de terceros, definidos claramente en el Articulo 39; todos relacionados con la
actividad del turismo.

Los Servicios y Actividades No Esenciales permitiran ofrecer a los visitantes una mejor calidad en los productos y servicios
dentro de las ASP, mejorar la experiencia del visitante y generar desarrollo sostenible a partir de una gestién local
participativa. Es por ello, la necesidad como SINAC de contar con un documento que integre todos los aspectos que
envuelve el otorgamiento de los SANE dentro de las ASP estatales, y que sirva como referente a nivel nacional e
internacional en la consolidaciéon de un turismo sustentable, de la mano con el desarrollo y la conservacion de la
Biodiversidad.

El ABC de los Servicios y Actividades No Esenciales en las Areas Silvestres Protegidas del Sistema Nacional de Areas de
Conservacion (SINAC) nace con el objetivo de que los funcionarios del SINAC y los usuarios externos, puedan contar con
un documento que les facilite comprender qué son los SANE, sus objetivos, legislacion que le aplica, las diferentes fases
que comprende: preparatoria, de contratacion y de seguimiento y evaluacion del contrato, por parte de la Administracion;
las ventajas que conlleva otorgar estos SANE, entre otros.

Este documento resume los insumos generados en cada uno de los documentos técnicos elaborados y oficializados por el
SINAC para el otorgamiento y seguimiento de los Servicios y Actividades No Esenciales, trabajados de manera conjunta
con funcionarios de la Secretarfa Ejecutiva y de las Areas de Conservacién, quienes ya contaban con experiencia en la
implementacion de contratos de servicios y actividades no esenciales en ASP. como es el caso del Parque Nacional Chirripd;
asi como también, con profesionales expertos en Derecho Ambiental.

Agradecimiento especial a la Iniciativa Finanzas para la Biodiversidad (BIOFIN) del Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD), por toda la colaboracién durante este proceso para que el SINAC pueda implementar de la mejor
manera los Servicios y Actividades No Esenciales. Asimismo, el agradecimiento a todas aquellas personas que formaron
parte de este proceso.

MSc. Rafael Gutiérrez Rojas
Director Ejecutivo - SINAC



Los servicios y actividades no esenciales (SANE) son aquellas actividades, tal como servicios de guiado, servicios de
alimentacion, administracién de la visitacion en Areas Silvestres Protegidas, que la legislacion nacional habilita para que
sean administrados por terceros bajo contratos o concesiones, es decir un mecanismo para propiciar Alianzas Publico
Privadas (APP) entre el Poder Ejecutivo y la sociedad civil. Las SANE ofrecen posibilidades para que las comunidades en
la zona de influencia de las Areas Silvestres Protegidas puedan beneficiarse de actividades econdmicas directamente
potenciadas por el establecimiento y de las Areas Silvestres Protegidas, como también una efectiva forma de generar
empleos sostenibles en zonas rurales que a su vez coincididen en muchas regiones con zonas con los indices de desarrollo
mas bajos del Pafs.

Hasta ahora, el ingreso por ecoturismo ha seguido una ldgica de trickle down o goteo (en el sistema econémico): entran los
recursos, pero no necesariamente en las zonas de amortiguamiento de las ASP donde més se necesitan. Por eso es
fundamental que el Estado cuente con una guia y procedimientos claros de como generar una fuente de ingresos a
comunidades de esas zonas para que puedan aprovechar de los recursos del turismo rural y ecoturismo, asi como
consideraciones que permitan la inclusién social de grupos de interés tal como organizaciones comunitarias de base,
mujeres, jovenes, y pueblos indigenas.

El ABC de los Servicios y Actividades No Esenciales, es un instrumento que retne los elementos fundamentales para el
adecuado otorgamiento de estos servicios en las ASP. permitiéndole a las personas funcionarias y a potenciales
organizaciones oferentes tener mayor claridad durante su implementacion y operacion.

Es por eso que dotar al pais del marco juridico y los procedimientos de como establecer Servicios y Actividades no
Esenciales es una forma de atender la desigualdad, y por ende los Objetivos de Desarrollo Sostenible 5, 8, 9, ademas de la
contribucién a la conservacién y uso sostenible de la biodiversidad ODS 14, y 15 al potenciar mecanismos de sostenibilidad
financiera del SINAC.

En este sentido desde PNUD, en el marco de su iniciativa BIOFIN, nos sentimos muy complacidos en poder ser parte de esta
iniciativa que promueve el desarrollo y la contribucién a la biodiversidad y los servicios ecosistémicos como el turismo, que
consideramos fundamental para avanzar en mdltiples desafios hacia la Agenda 2030. Reiteramos el compromiso para
continuar trabajando en la implementacion de acciones y en la creacion de modelos sostenibles que favorezcan a las areas
silvestres protegidas, sus comunidades aledafias y sus visitantes, para el avance hacia una recuperacién econémica
sostenible, inclusiva y resiliente.

José Vicente Troya Rodriguez
Representante Residente PNUD-Costa Rica



PRESENTACION

El ABC de los Servicios y Actividades No Esenciales (SANE) se presenta como una gufa didactica que
facilite a los funcionarios del Sistema Nacional de Areas de Conservacién (SINAC) y usuarios externos,
los elementos estratégicos, legales y técnicos requeridos para la aplicacion y el seguimiento de los
diferentes procesos tendientes a promover y desarrollar el otorgamiento de los SANE a terceros.

En el ABC se resume los documentos que han sido aprobados por el Consejo Nacional de Areas de
Conservacién (CONAC) en la Sesién Ordinaria N© 07-2020 del 13 de julio del 2020, mediante acuerdo N°
22 y oficializados mediante oficios SINAC-DE-1090/1091/1092 del 07 de octubre del 2020:

1) Elementos fundamentales para una adecuada implementacion de los SANE dentro de las ASP del
SINAC.

2) Version 02 Procedimiento Fase Preparatoria para otorgar SANE dentro de las ASP del SINAC.

3) Lineamientos Fase de Seguimiento y Evaluacion del Contrato de los SANE otorgados dentro de las
ASP del SINAC.



AC: Area de Conservacion

ASP: Area Silvestre Protegida

BIOFIN: |Iniciativa Finanzas para la Biodiversidad
CCT: Comité Cientffico-Técnico del Area de Conservacion
CGR: Contraloria General de la Repblica

CONAC: Consejo Nacional de Areas de Conservacitn
CORAC: Consejo Regional de Areas de Conservacitn
ETS: Estrategia de Turismo Sostenible

INA: Instituto Nacional de Aprendizaje

LB: Ley de Biodiversidad

LCA: Ley de Contratacion Administrativa

LF: Ley Forestal

LGAP: Ley General de la Administracion Pablica
LOA: Ley Orgénica del Ambiente

MEIC: Ministerio de Economia, Industria y Comercio
MINAE: Ministerio de Ambiente y Energia

MTSS: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
PETS: Plan Especifico de Turismo Sostenible

PGM: Plan General de Manejo

PGR: Procuraduria General de la Republica

PI: Proveeduria Institucional del SINAC

PNE: Patrimonio Natural del Estado

PNUD: Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo
PTS: Programa de Turismo Sostenible del SINAC
RLB: Reglamento a la Ley de Biodiversidad

RLF: Reglamento a la Ley Forestal

SANE: Servicios y Actividades No Esenciales
SETENA: Secretaria Técnica Nacional Ambiental
SINAC: Sistema Nacional de Areas de Conservacién
TAA: Tribunal Ambiental Administrativo

ZI: Zona de Influencia del ASP.
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CAPITULO 1. ELEMENTOS FUNDAMENTALES PARA UNA
ADECUADA IMPLEMENTACION DE LOS SERVICIOS Y
ACTIVIDADES NO ESENCIALES DENTRO DE LAS AREAS
SILVESTRES PROTEGIDAS DEL SINAC




ELEMENTOS LEGALES

Articulo 39 de la Ley de Biodiversidad N° 7788, 30 de
abril de 1998

Se autoriza al Consejo Nacional de Areas de Conservacion
(CONAC) para que apruebe los contratos y las concesiones de
servicios y actividades no esenciales dentro de las areas silvestres
protegidas estatales, excepto el ejercicio de las responsabilidades
que esta y otras leyes le encomiendan, exclusivamente, al Poder
Ejecutivo por medio del Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE),
tales como:

* Administracion general de las ASP.
*La proteccion y vigilancia.
*La definicion, el seguimiento de estrategias, los planes y los

presupuestos de las areas de conservacion.

Estas concesiones y contratos en ningln caso podran comprender:
*La autorizacion del acceso a elementos de la biodiversidad en
favor de terceros o la explotacion de recursos naturales.

* Tampoco la construccion de edificaciones privadas.
* Administracion general de las ASP.
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Continuidad.

Eficiencia.

Adaptacion a todo cambio en el régimen legal o en la necesidad social que satisfacen.
La igualdad en el trato de los destinatarios, usuarios o beneficiarios.

Manejo sostenible del area silvestre protegida.

I Articulos 4,5, 11y 12 de la Ley General de la Administracion Piblica
: Criterios DCA-332 del 31 de enero del 2007 y DCA-800 del 28 de abril del 2017
: Contraloria General de la Republica, DFOE-AE-IF-0007-2020 del 30 de junio del 2020

—_ - ——

Normas Juridicas e Instrumentos de Politica y Planificacion
que rigen para los Servicios y Actividades No Esenciales

-Ley de Biodiversidad N° 7788 y su Reglamento N° 34433.

-Ley Organica del Ambiente N° 7554.

-Ley General de la Administracion Publica N° 6227.

-Ley de la Administracion Financiera de la Repdblica y Presupuestos Piblicos N° 8131.
-Ley de Contratacién Administrativa N°® 7494 y su Reglamento DE-33411.

-Elementos fundamentales para una adecuada implementacion de los Servicios y
Actividades No Esenciales dentro de las areas silvestres protegidas del SINAC.

-Version 02 Procedimiento Fase Preparatoria para otorgar Servicios y Actividades No Esenciales dentro
de las ASP del SINAC.

-Tramite de Adquisicién Concursada.

-Lineamientos Fase de Seguimiento y Evaluacion del contrato de los Servicios y
Actividades No Esenciales otorgados dentro de las &reas silvestres protegidas del SINAC.
-Acuerdo N° 22 de la Sesion Ordinaria N° 07-2020 del 13 de julio del 2020, del CONAC
-Politica de Areas Silvestres Protegidas.

-Estrategia de Turismo Sostenible del SINAC.

-Planes Generales de Manejo de las Areas Silvestres Protegidas.
Previo a iniciar con un proceso de contratacion de servicios

) y actividades no esenciales, el drea silvestre protegida
Plan de Negocios para Areas Silvestres Protegidas. deberd contar con un instrumento técnico debidamente
oficializado, que podra ser el plan general de manejo, plan
de turismo sostenible, o cualquier otro instrumento técnico
que contemple la necesidad de otorgar en contratacion los
servicios y actividades no esenciales identificados.

-Planes Especificos de Turismo de las Areas Silvestres Protegidas.
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Normas Conexas que aplican a los Servicios y Actividades No esenciales

-Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad N° 7600.
-Ley General de Salud N° 5395.

-Ley para la Gestion Integral de Residuos N° 8839.

-Codigo Municipal N° 7794,

-Ley Constitutiva de la Caja Costarricense del Seguro Social N° 17.

-Codigo de Trabajo N° 2.

-Ley Reguladora del Contrato de Seguros N° 8956.

Figuras Juridicas autorizadas para otorgar Servicios y Actividades No Esenciales

Concesiones de servicios y actividades no esenciales

Acto administrativo creador de derechos, mediante el cual, el Sistema Nacional de Areas de Conservacion
transfiere a un sujeto de derecho privado, la administracién y prestacion de servicios y actividades no esenciales
en areas silvestres protegidas, generando un derecho subjetivo oponible contra la Administracion.

Las concesiones se formalizan a través de un contrato que la Administracion firma con el sujeto de derecho
privado.

Las concesiones no excluyen otras posibilidades contractuales. (DFOE-AE-IF-0007-2020 del 30 de junio del 2020, CGR).

15
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Ventajas de las Concesiones de Servicios y Actividades No Esenciales

*Para el SINAC, implica que los concesionarios responden directamente ante terceros, como consecuencia
de la operacion propia del servicio y actividad no esencial autorizado, excepto cuando el dafio producido sea
imputable a la Administracion. (Articulo 74 de la LCA).

¢ A través de una concesion, el concesionario goza de un derecho subjetivo que es oponible ante el Estado.
Lo anterior, lo habilita a acceder a las vias correspondientes para reclamar una indemnizacion en caso de ser
revocado de manera no fundada en motivos legalmente establecidos. (Dictamen C-139-97 del 31 de julio de
1997, PGR).

¢Permite un balance entre responsabilidades y potestades de las partes para lograr el fin perseguido.

¢ Brinda mayor seguridad juridica al concesionario a la hora de realizar inversiones para la prestacion del
servicio y actividad no esencial dado en concesion.

Requisitos para seleccionar al concesionario que operara los Servicios y Actividades No
Esenciales

o | SINAC debe cumplir con el marco general de la LCA y su Reglamento.

e(bservar los principios de legalidad y transparencia y sus atributos de publicidad, reglas claras y
supervision.

e (arantizar igualdad y libre competencia, publicidad, acceso a la informacién y transparencia, que le
permitan seleccionar la mejor oferta.

¢ Asegurar que la relacion con el concesionario garantice la 6ptima prestacion de los servicios y actividades
no esenciales dentro de las ASP estatales.

¢ Considerar las limitaciones, restricciones, exclusiones y prohibiciones previstas en el Articulo 39 de la Ley
de Biodiversidad.

Sanciones a las que se expone el concesionario ante el incumplimiento de las condiciones
técnicas y normativas impuestas para la prestacion del Servicio y Actividad No Esencial

of| SINAC estd facultado para imponer sanciones por faltas contractuales del concesionario que se
encuentren previstas dentro del contrato de concesion, justificado en la necesidad de asegurar la efectiva y
debida ejecucion del servicio complementario concesionado.

elas multas y sanciones que SINAC puede imponer son de naturaleza contractual y no deben ser
confundidas con las sanciones administrativas que la Administracion Piblica aplica en ejercicio de las
funciones de control y vigilancia (SETENA, TAA, MS, Municipalidades).

| as sanciones al concesionario deben formar parte del cartel y del contrato de concesion, asi como estar
sefialadas clara y detalladamente.

* A |as concesiones de servicios y actividades no esenciales les son ademas aplicables las causales de
resolucion contractual previstas en el articulo 75 de la LCA.




CONCESION DE SERVICIOS Y ACTIVIDADES NO ESENCIALES

Ocurre una verdadera traslacion de la prestacion y operacién del servicio.

El riesgo es asumido exclusivamente por el contratista.

El Concesionario debe cancelar un canon.

Contrato de servicios y actividades no esenciales

Contempla cualquier otra figura contractual, distinta a la figura de la concesion, tipica o atipica, permitida por el
ordenamiento juridico; la cual, genera un derecho subjetivo oponible contra la Administracion. La aplicacion de
otras figuras de contratacién administrativa se presentara por razones de conveniencia y eficiencia a criterio de
la Administracion Piblica para la prestacion de los servicios y actividades no esenciales, y/o por circunstancias
excepcionales reguladas en la Ley de Contratacion Administrativa y su Reglamento.
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De acuerdo con el articulo 39 de la Ley de Biodiversidad y su Reglamento, las concesiones y contratos de
servicios y actividades no esenciales se otorgaran dnica y exclusivamente a:

Asociaciones de Desarrollo Comunal: organismos comunitarios de primer grado con una circunscripcion

territorial determinada. Son entidades de interés pablico regidas por las normas del derecho privado vy
autorizadas para promover o realizar un conjunto de planes necesarios para desarrollar social, econémica y
culturalmente a los habitantes del area en que conviven, colaborando para ello con el Gobierno, las
municipalidades y cualesquiera organismos pablicos y privados.

Pueden ser de dos tipos:

a) Integrales: que representan a personas que viven en una misma comunidad y para su constitucion es
necesario que se retinan por lo menos cien de ellas, mayores de quince afios.

b) Especificas: cuya finalidad es desarrollar objetivos especificos que favorezcan las condiciones econémicas,
sociales y culturales de una comunidad. Para su constitucion es necesario que se reinan por o menos cincuenta
personas, mayores de quince afios. También podran constituirse asociaciones especificas de caracter sectorial a
nivel cantonal.

e e e o e o Em e Em Em Em o e e mm Em Em Em mm Em mm Em e e e mm e mm mm mm mm mm mm e o e e = = =

Las Asociaciones de Desarrollo Comunal se inscriben en la Direccion Nacional de Desarrollo Comunal, como
6rgano adscrito al Ministerio de Gobernacion.
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Cooperativas: son asociaciones voluntarias de personas y no de
capitales, con plena personalidad juridica, de duracion indefinida y de
responsabilidad limitada, en las que los individuos se organizan
democraticamente a fin de satisfacer sus necesidades y promover su
mejoramiento econémico y social, como un medio de superar su
condicién humana y su formacién individual, y en las cuales el motivo del
trabajo y de la produccion, de la distribucion y del consumo, es el servicio
y no el lucro.

Ley N° 4179 “Ley de Asociaciones Cooperativas y Creacion del
Instituto Nacional de Fomento Cooperativo, del 22 de agosto de
1968 y sus reformas.

Las Cooperativas se inscriben en el Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social.

Microempresas inscritas en el MEIC: son las microempresas

amparadas a la Ley N° 8262 “Ley de Fortalecimiento de las pequefas y
medianas empresas” del 02 de mayo del 2002 y Decreto N° 39295
“Reglamento a la Ley de Fortalecimiento de las pequefias y medianas
empresas”.

Las microempresas se inscriben en el Ministerio de Economia, Industria
y Comercio.

Organizaciones Sociales Nacionales sin fines de lucro: se

caracterizan por tener como fin, cumplir un determinado rol o funcion en
la sociedad, sin pretender una ganancia o utilidad por ello, como el caso
de los grupos, organizaciones y empresas de la economia social
solidaria.
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a) Las asociaciones cooperativas reguladas por la Ley N° 4179, Ley de
Asociaciones Cooperativas y Creacién del Instituto Nacional de Fomento
Cooperativo del 22 de agosto de 1968, y sus reformas.

b) Las asociaciones solidaristas reguladas por la Ley N° 6970, Ley de
Asociaciones Solidaristas del 07 de noviembre de 1984.

¢) Las asociaciones de productores, de trabajadores, gremiales, artistas u otras
que realicen actividad econémica empresarial, organizadas al amparo de la Ley
N° 218, Ley de Asociaciones del 08 de agosto de 1939.

d) Las asociaciones comunales que realicen actividad econémica empresarial,
organizadas al amparo de la Ley N° 3859, Ley sobre el Desarrollo de la
Comunidad del 07 de abril de 1967.

e) Las sociedades andnimas laborales reguladas por la Ley N° 7407, Ley de
Sociedades Anénimas Laborales del 03 de mayo de 1994.
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f) Las Fundaciones que realicen actividad econémica empresarial, constituidas
de acuerdo con la Ley N° 5338, Ley de Fundaciones del 28 de agosto de 1973.

g) Los Centros Agricolas Cantonales creados de acuerdo con la Ley N° 7932
del 28 de octubre de 1999, “Reforma Integral de la Ley de Centros Agricolas
Cantonales del Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG)".

h) Las entidades creadas por normas especificas o leyes especiales que
realicen actividad econémica empresarial, cuyos principios orientadores y
reglas de funcionamiento que las caractericen son las que rigen a la Economia
Social Solidaria, conforme lo indique el Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social.

i) Organizaciones que tienen objetivos de apoyo a la conservacion de los
recursos naturales, aquellas que desarrollan una gestion integral del
territorio, a partir de la implementacion de estrategias y/o proyectos que
incluyan objetivos y metas de apoyo a la conservacion de los recursos
naturales (tierra, agua, aire, recursos vivos, entre otros) articulados con el
Area Silvestre Protegida, y al mismo tiempo, fortalecen la gestion de la
comunidad. Dichos objetivos deberan estar contemplados dentro de sus
respectivos estatutos.



Requisitos que deben cumplir los oferentes de los Servicios y Actividades No Esenciales

*(ue tengan objetivos de apoyo a la conservacion de los recursos naturales.

¢(Que incorporen la gestién ambiental dentro de los procesos y area concesionada.

¢(Que cuenten con su personerfa juridica vigente.

¢(Que se encuentren integradas y controladas directamente por habitantes de las comunidades ubicadas en la
zona de influencia de la respectiva area silvestre protegida.

Obligaciones para las Area de Conservacion del SINAC y el Instituto Nacional de Aprendizaje

A las Areas de Conservacién del SINAC:

e|dentificar la zona de influencia del ASP bajo su administracion.
e Brindar amplia informacion a las comunidades sobre los SANE

que decidan dar en concesion. N
e|nvitar a las organizaciones locales a registrarse ante el AC con ,O\

la finalidad de conformar un registro.

Al Instituto Nacional de Aprendizaje:

En coordinacién con otras entidades educativas publicas y las
municipalidades respectivas, creara programas de capacitacion e
instruccion técnica orientados prioritariamente a las comunidades
ubicadas en la zona de influencia de las d&reas silvestres
protegidas, a fin de que puedan aprovechar los beneficios de esta

disposicion.




o E| SINAC esta obligado a verificar de forma periddica el cumplimiento de los elementos técnicos y normativos.
o | SINAC esta facultado a inspeccionar las instalaciones y locales dados en concesion.

ol SINAC debe asegurar la eficiencia de la prestacion de los servicios y actividades no esenciales autorizados a
sujetos de derecho privado y dictar 6rdenes para mantener o restablecer el nivel de las prestaciones.

e|a facultad del SINAC de imponer sanciones por las faltas achacables a los prestadores de servicios vy
actividades no esenciales encuentra justificacion en la necesidad de asegurar la efectiva y debida ejecucion del

servicio complementario autorizado.
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ELEMENTOS ESTRATEGICOS

Servicios y Actividades No Esenciales

Los Servicios y Actividades No Esenciales son actividades inherentes, complementarios y/o accesorios al

servicio publico de las areas silvestres protegidas, administradas por el SINAC. La Administracion puede
brindarlos de forma:

eDirecta: a través de sus propios funcionarios; o bien,

eIndirecta: a través de concesiones y contratos de servicios y actividades no esenciales.

Son aquellos previstos en el articulo 39 de la Ley de Biodiversidad:

Estacionamientos " : »
Servicio de Alimentacion

Servicios Sanitarios Construccion y Administracion
de Senderos

Tiendas

Administracién de la Visita

Administracion de
Instalaciones Fisicas
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Objetivo General de los Servicios
y Actividades No Esenciales

Contribuir en la gestion administrativa, financiera y
operativa de las dreas silvestres protegidas del
SINAC, a través de la formalizacién de los
mecanismos técnicos y legales, que permitan una
alianza publico-privada con las comunidades ubicadas
en la zona de influencia, para la atencion de visitantes
dentro de las areas silvestres protegidas.

Objetivos Especificos de los Servicios y Actividades No
Esenciales

1. Fortalecer la conservacion de las ASP. Deberan contribuir al objetivo de

creacion de las ASP, aplicando buenas practicas y promoviendo la distribucion
equitativa de los beneficios generados.

2. Mejorar la gestion y la calidad del turismo en las ASP. Se mejoraréd y

diversificara la calidad de la experiencia a los visitantes.

3. Fortalecimiento institucional. Permitiran que los funcionarios del SINAC
atiendan las acciones esenciales del area silvestre protegida; asi como también,
mejorar la generacion de ingresos para el Sistema, optimizando los recursos de la
institucion y mejorar las condiciones de los funcionarios.

4. Contribuir al desarrollo local. Promoveran el fortalecimiento local a través de la

distribucion equitativa de beneficios en las comunidades ubicadas en la zona de
influencia del &rea silvestre protegida; asi como también, contribuir con el
fortalecimiento de sus capacidades.




Instrumentos de Politica y Planificacion del SINAC que rigen para los Servicios
y Actividades No Esenciales

Los servicios y actividades no esenciales dentro de las ASP estatales deben adecuarse a los planes y estrategias
aprobados, en primera instancia por el CORAC; y, en forma definitiva por el CONAC.

___________________________________

___________________________________

El plan general de manejo del ASP es la herramienta técnica que deberd utilizarse como base, pudiendo
considerarse otros instrumentos de planificacion complementarios tales como:

e Politica de Areas Silvestres Protegidas.
e Estrategia de Turismo Sostenible del SINAC.
e Planes Especfficos de Turismo de las Areas Silvestres Protegidas.

*Plan de Negocios para Areas Silvestres Protegidas.

Ventajas que conlleva otorgar Servicios y Actividades No Esenciales dentro de
las Areas Silvestres Protegidas del SINAC

ePermite al SINAC concentrarse en labores esenciales de conservacion y uso sostenible de las ASP.

ePermite la participacion piblica de las comunidades ubicadas en la zona de influencia de las ASP, en su gestion
y en la distribucion de sus beneficios.

e (Generar recursos financieros importantes para la proteccion y desarrollo de las ASP.

e Mejorar la gestion operativa, administrativa y financiera de las ASP.

e \lejorar la experiencia de la visita dentro de las ASP estatales.

________________________________________________________
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Personal requerido para la atencion de los Servicios y
Actividades No Esenciales

Empoderar a los funcionarios para atender adecuadamente los servicios y
actividades no esenciales dentro de las areas silvestres protegidas, es la

meta primordial del SINAC.

Nivel Gerencial: el Area de Conservacion identificara aquellas personas,

las cuales, lideraran el proceso de los servicios y actividades no esenciales
dentro del ASP.

_____________________________________________________

e Habilidades: liderazgo, pensamiento critico, iniciativa, capacidad
de planificar, intuicién, capacidad de andlisis y de sintesis, !
creatividad, entre otros.
e Conocimiento y Fortalecimiento en temas: comunicacion, !

\

planificacién, negociacion, trabajo en equipo, liderazgo, entre
otros.

_____________________________________________________

Nivel Técnico y Operativo: el Area de Conservacion identificard aquellas

personas que se encargaran de desarrollar y acompafiar la elaboracion de
los documentos técnicos de los servicios y actividades no esenciales a
operar dentro del ASP.

e Conocimiento y fortalecimiento en temas: legislacion, mercadeo,
finanzas, planificacion y con capacidad de trabajo en equipo, entre
otros.

_____________________________________________________

,______

Nivel Administrativo: el Area de Conservacién identificard aquellas

personas que se encargaran de desarrollar las actividades de seguimiento y
evaluacion del Contrato para el proceso de los servicios y actividades no
esenciales dentro de ASP.

e Habilidades: capacidad de organizacion, comunicacion, liderazgo,
administracion del tiempo, confiable, entre otros.

eConocimiento vy fortalecimiento en temas: negociacion,
planificacién, trabajo en equipo, liderazgo, resolucion de
conflictos, entre otros.

______________________________________________________
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Alianzas Publico-Privado en el marco de los
Servicios y Actividades No Esenciales

Los servicios y actividades no esenciales que se ofreceran en
las dreas silvestres protegidas, es una de las alternativas con
las que cuenta la administracion de estas ASP, con el fin de
obtener recursos adicionales y abrir espacios para la
participacion de grupos locales organizados, ubicados en la
zona de influencia del ASP. La implementacién de este tipo de
alianzas publico-privado, ayudan a promover los planes
turisticos, identificar impactos potenciales, apoyar |la
conservacion y satisfaccion de los visitantes.

Financiamiento a partir de la implementacion
de los Servicios y Actividades No Esenciales

Los ingresos que perciba el SINAC por la implementacion de
los SANE, por medio del canon, permitiran al ASP, no solo
mejorar la gestion, sino también, desarrollar infraestructura
turistica para que la visita del turista sea mas placentera. Por
otro lado, estos recursos permitiran que los Directores
Regionales de las Areas de Conservacién, puedan realizar los
estudios técnicos requeridos para implementar y promover
nuevos SANE en otras ASP.

El SINAC podra presupuestar, anualmente, aquellos recursos

que le permitan dar seguimiento y evaluacion a los SANE
otorgados dentro de las ASP.
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Gobernanza en el desarrollo de los Servicios y Actividades No Esenciales

Desde la creacion de las ASP. las comunidades locales aledafias han incidido en su conservacion, y han llevado
a cabo iniciativas para conservar las tierras que les provean servicios; otras comunidades, consideran las ASP
como espacios con un valor simbdlico, sea cultural, religioso, otros. Hoy en dia, la gobernanza entre las ASP y
las comunidades aledanas ha permitido la generacion de estrategias para que su gestion se lleve de una manera
adecuada, siempre y cuando exista un beneficio mutuo.

SERVICIOS Y ACTIVIDADES NO ESENCIALES DENTRO DE ASP ESTATALES
(ARTICULO 39 LEY DE BIODIVERSIDAD)




CAPITULO 2. PROCESO PARA IMPLEMENTAR SERVICIOS Y
ACTIVIDADES NO ESENCIALES



El proceso para implementar los SANE, se divide de la siguiente manera:

Fase
Preparatoria

FASE PREPARATORIA

Para esta Fase se aplica la Version 02 del documento denominado: “Procedimiento Fase Preparatoria para
otorgar Servicios y Actividades No Esenciales dentro de las Areas Silvestres Protegidas del SINAC" el
cual le permitira a las Areas Silvestres Protegidas elaborar los documentos preparatorios para otorgar a
través de concesiones y contratos los servicios y actividades no esenciales identificados, tendientes a
mejorar la gestion operativa, administrativa y financiera; asi como también, mejorar la experiencia de la
visita dentro de las mismas.

Este procedimiento se aplicara en aquellas Areas Silvestres Protegidas administradas por el Sistema

Nacional de Areas de Conservacién, que cuenten con los instrumentos técnicos y legales, asf como las
facilidades requeridas que la respalden para el otorgamiento de servicios y actividades no esenciales.

Normativa legal y técnica que aplica a esta Fase Preparatoria

e | ey de Biodiversidad N° 7788 y su Reglamento.

e ey Organica del Ambiente N° 7554.

| ey General de la Administracion Pablica N° 6227.

e ey de la Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Pablicos N© 8131.
e ey de Contratacion Administrativa N® 7494 y su Reglamento DE-33411.

e Politica de Areas Silvestres Protegidas.

e Estrategia de Turismo Sostenible del SINAC.

ePlanes Generales de Manejo de las Areas Silvestres Protegidas.

ePlanes Especificos de Turismo de las Areas Silvestres Protegidas.

ePlan de Negocios para Areas Silvestres Protegidas.

30



Lineamientos y Directrices generales de la Fase Preparatoria

El procedimiento incluye lineamientos y directrices generales que deben ser aplicados por los responsables
de la Fase Preparatoria.

Responsables de la Fase Preparatoria

e Administrador/a del Area Silvestre Protegida.

e Asesor/a Legal del Area de Conservacion.

¢ Comité Cientifico Técnico.

e Consejo Nacional de Areas de Conservacion.

e Consejo Regional del Area de Conservacion.

*Coordinador/a Enlace de Turismo del Area de Conservacicn.
e Coordinador/a Equipo de Trabajo.

eDirector/a de Areas Silvestres Protegidas.

e Director/a Regional del Area de Conservacién.

eEquipo de Trabajo.

e Secretario/a del Consejo Nacional de Areas de Conservacion.
e Secretario/a del Consejo Regional del Area de Conservacién.
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Descripcion de Actividades de la Fase Preparatoria

Apertura del proceso y
conformacion del Equipo
de Trabajo.
DIRECTOR/A AC

Identificacién de los
SANE.
EQUIPO DE TRABAJO

Anélisis de Valoracién
del Riesgo.
EQUIPO DE TRABAJO

Anélisis de los SANE.
COMITE CIENTIFICO
TECNICO (LEGAL) DEL
AC

Estudio de Mercado, de
Costos y definicion del
Canon.
EQUIPO DE TRABAJO

Caracterizacién de los
SANE.
EQUIPO DE TRABAJO

Sondeo de Oferetes
Potenciales para los
SANE.
EQUIPO DE TRABAJO

Aprobacion en primera
instancia de los SANE.
CORAC del AC
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Informe de
Viabilidad.
EQUIPO DE
TRABAJO

Aprobacion Informe de
Viabilidad.
CORAC del AC

Aprobacion de los
SANE.
CONAC

Seguimiento proceso de
Constratacion.
DIRECTOR/A AC




Documentos técnicos que se deben elaborar en la Fase Preparatoria

a) |dentificacién de SANE para

operar en el ASP b) Andlisis de Valoracién de Riesgo

c¢) Anélisis cientifico - técnico y legal a) Sondeo de oferentes potenciales

a) Caracterizacion de los SANE

a) Estudio de Mercado
aprobados

a) Metodologfa para la definicion de
los Costos y el Canon

a) Informe de Viabilidad

a) El Procedimiento contempla un anexo de apoyo que permite la elaboracién de este documento técnico.

b) Es el instrumento oficial que usa el SINAC denominado Sistema Especifico de Valoracion del Riesgo Institucional
(SEVRI).

¢) El Comité Cientffico Técnico del AC incluyendo al Asesor/a Legal, atenderd lo indicado en los Lineamientos
Generales de esta Fase Preparatoria.
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FASE DE CONTRATACION

Consiste en la elaboracién y analisis de los términos de referencia y de la informacién complementaria;
los cuales, permitiran la elaboracién del Cartel de Contratacién. Esta fase se implementa por medio del
documento denominado: “TRAMITE DE ADQUISICION CONCURSADA", cuyo propésito es establecer los
pasos a sequir por parte de la Proveedurfa Institucional del SINAC, al momento de realizar un trdmite de
adquisicion concursada de bienes, servicios u obras en el SINAC.

Términos de
Referencia

Cartel de
Contratacion

Etapas del proceso de contratacion
Recepcion de ofertas.
Analisis de las ofertas: admisibilidad, legal (abogado de la Pl), téenico y econémico (AC)
Analisis integral de las ofertas y elaboracién de la recomendacion de adjudicacion (PI)
Resolucion del acto final.

Rendicion de la garantia de cumpliento y especies fiscales.

Elaboracion y firma del contrato.

. Orden de Inicio para la ejecucion del Contrato.



Normativa legal y técnica que aplica a esta
Fase de Contratacion

e Constitucion Politica.

e|nstrumentos internacionales vigentes en Costa Rica, que
acuerden aspectos propios de la Contratacion Administrativa.

| ey contra la corrupcion y el enriquecimiento ilicito.

| ey organica de la Contraloria General de la Republica.

e | ey de Control Interno.

| ey de Contratacion Administrativa.

e(Otras leyes que regulen la materia de Contratacion
Administrativa.

| ey General de la Administracién Publica.

*Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa.
*Reglamento de Sistema de Compras Gubernamentales y otros.
e Cartel o pliego de condiciones.

e Contrato administrativo.

eManuales, catalogos, politicas, lineamientos, directrices o
circulares, asi establecidos para la contratacion de bienes
servicios u obras que por su especificidad técnica requieran ser
consultados.

Lineamientos y Directrices de la Fase de
Contratacion

El procedimiento incluye lineamientos vy directrices generales que
deben ser aplicados por los responsables de la Fase de
Contratacion.

Responsables de la Fase de Contratacion

¢Directores de AC y SE, o titular subordinado competente.

¢ Proveedora Institucional.

e Sub Proveedor Institucional.

e Jefatura de la Unidad de Programacién y Control.

e Jefatura de la Unidad de Contrataciones.

¢ Asesoria Legal de la Proveeduria Institucional.

e Cualquier otro funcionario administrativo o técnico que participe
en el trdmite de adquisiciones.

Descripcion de actividades de la Fase de
Contratacion

El procedimiento cuenta con actividades para su implementacion.
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FASE DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL CONTRATO DE LOS SERVICIOS
Y ACTIVIDADES NO ESENCIALES OTORGADOS DENTRO DE LAS AREAS
SILVESTRES PROTEGIDAS DEL SINAC

Para esta Fase se aplica el Lineamiento Fase de Seguimiento y Evaluacion del Contrato de los Servicios y
Actividades No Esenciales otorgados dentro de las Areas Silvestres Protegidas del SINAC. Tiene como
objetivo facilitar al personal de las Areas Silvestres Protegidas del SINAC un adecuado seguimiento y
evaluacion del contrato de los SANE otorgados; y se aplicara a aquellas ASP que cuenten con un contrato
para operar los servicios y actividades no esenciales debidamente firmado y notificada la Orden de Inicio.

Normativa legal y téecnica que aplica a esta Fase de Seguimiento y
Evaluacion

e Contrato para la operacion de los servicios y actividades no esenciales.

¢(rden de Inicio de operaciones.

Responsables de la Fase de Seguimiento y Evaluacion

e Administrador (a) del Area Silvestre Protegida.

¢ Administrador (a) del Contrato.

*Consejo Regional del Area de Conservacion.

e Coordinador (a) / Enlace de Turismo del Area de Conservacion.
eDirector (a) Administrativo Financiero del Area de Conservacion.
eDirector (a) de Areas Silvestres Protegidas.

eDirector (a) Regional del Area de Conservacion.

efFiscalizador (a) Financiero (a).

*Programa de Turismo Sostenible de la Secretarfa Ejecutiva.

e Proveeduria Institucional.
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Lineamientos de la Fase de Seguimiento y Evaluacion

Estructura para el Seguimiento

Seguimiento y Evaluacion

Administrador del Contrato | Fiscalizador Financiero

Uso de los Recursos Economicos
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CAPITULO 3. DIFERENCIA ENTRE LOS SERVICIOS Y ACTIVIDADES
NO ESENCIALES DEL ARTICULO 39 DE LA LEY DE BIODIVERSIDAD
N° 7788 Y SU REGLAMENTO Y LAS ACTIVIDADES AUTORIZADAS
EN EL PATRIMONIO NATURAL DEL ESTADO DEL ARTICULO 18 DE
LA LEY FORESTAL N° 7575 Y ARTICULO 11 DE SU REGLAMENTO.



Al ser los servicios y actividades no esenciales complementarios al fin piblico de conservacion y uso de la
biodiversidad, el legislador previé en una ley especial, propiamente en el articulo 39 de la Ley de Biodiversidad,
el uso de la figura de concesion como la forma mas idonea para aprobar su prestacién por parte de sujetos de
derecho privado, sin excluir otras posibilidades contractuales.

En el caso de la figura de permiso de uso, esta se encuentra regulada en el ordenamiento juridico sobre bienes
inmuebles de dominio publico, segtn el articulo 169 del reglamento de la LCA, y especificamente en aplicacién
al principio de legalidad y especialidad de la normativa ambiental, para actividades de capacitacion,
investigacion, ecoturismo y acceso a agua potable, asi regulado en la LF y su Reglamento.

La figura de permiso de uso previsto en el ordenamiento juridico podria ser aplicada eventualmente por el SINAC
sobre un bien inmueble de dominio publico o en actividades que no constituyan servicios y actividades no
esenciales mencionados en el articulo 39 de la Ley de Biodiversidad.

i DFOE-AE-IF-0007-2020 del 30 de junio del 2020, CGR |

N

_______________________________________
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Capacitacion

Giras
demostrativas

Aulas
ecoldgicas

Programas de
Educacion
lEE]

Otras relacionadas
y debidamente
autorizadas

Investigacion

Miradores para observacion de especies
silvestres o

para control y proteccion. (dnica y
exclusivamente con fines cientificos)

Senderos ((nica y exclusivamente con
fines cientificos)

Instalacion de camara trampas

Recoleccion de muestras de
biodiversidad, de conformidad con lo
establecido en la Ley de

la Biodiversidad N° 7788y su
Reglamento

Restauracién, mejoramiento y/o
rehabilitacion de humedales y otros
ecosistemas

. Otro tipo de
Ecoturismo . .
actividades
Senderos 0 caminos Extraccion de lefa, corteza, carbdn,
rdsticos puntales y postes para
alumbrado eléctrico, salinas y
proyectos de acuacultura en zonas
de manglar (DE-22550)

Areas de Produccion de sal o camarones en
acampar areas de manglar (DE-29342)

Miradores Cultivo, repoblamiento y extraccién
racional de moluscos, crustaceos y

poliquetos (DE-39411)

Instalacién u operacion de
infraestructura de
telecomunicaciones

Ascension a un arbol que
sirva de mirador
(plataformas de
observacion de arboles,
siempre que el arbol no
sea el nicho de crianza o
cueva de alguna especie)

Otras relacionadas y
Debidamente autorizadas.

Puentes colgantes

Rapel

Areas de descanso
Areas de almuerzo
Kayak, Canotaje

Ciclismo recreativo

Pesca (esta actividad no podréa
realizarse dentro los PN y RB, ni
dentro de Humedales que se
encuentren dentro de estas
categorfas)

Otros compatibles con el
ambiente y los objetivos de este
Decreto.

Albergues







OBJETIV:sS
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE




